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AG COMMTECH

Guten Tag,

welche Rollen durch Digitalisierung und Kl kinftig in der Kommunikation
entstehen und welche Kompetenzen verlangt werden, stellen wir exklusivam
9.7. in der CommTech Academy Summer School in Hamburg vor. Einige
wenige Tickets gibt es noch. Wie fit Du in Al bist, kannst Du mit dem COMM-
AIT Test, entwickelt von der Akademischen Gesellschaft und Siemens
herausfinden. Wie digital Deine Kommunikationsabteilung oder PR-Agentur
bereits ist und welche Hiirden zu tberwinden sind, wird im

aktuellen CommTech Index Survey ermittelt. Unbedingt mitmachen. In diesem
Newsletter schreibt Marion Par-Weixlberger von Dentsply-Sirona wie diese
Hirden auf dem Weg zur Digitalisierung praktisch zu Gberwinden sind; Jannik
Buchmann von ContiTech gibt im Werkstatt-Interview Einblicke, wie Zahlen
das Management vom Wert der Kommunikation Giberzeugen; unser

nachstes Webinar am 29. Juli gibt Antworten auf die Frage wie man
Kommunikationskrisen friihzeitig mit KI erkennen und managen kann.
Naturlich gibt es auch wieder wertvolle Lesetipps, Terminhinweise und mehr.

Viel Spal} beim Lesen!

Euer Leitungskreis der AG CommTech

Thomas Mickeleit, J6rg Forthmann, Klaus Treichel, Annette Siragusano,
Jacqueline Casini, Oliver Lénker, Christina Rettig, Christof Schmid, Richard

Tigges, Andreas Rossbach, Markus Fuhrmann, Lena Wouters, Philipp End,
Dr. Reimer Stobbe, Florian Miller

Jetzt noch anmelden
Nur noch 7 Tage bis zur Summer School!


https://web-eur.cvent.com/event/ba7f8d5a-1b44-4193-947f-d503f29c76a1/summary
http://www.comm-ait.com/
http://www.comm-ait.com/
https://s2survey.net/Digitalisierung_2025/
https://www.imwf.de/portfolio/webinare/#1750674004483-cf571be8-137d

https://bit.ly/42mgJme

COMMTECH ACADEMY

SUMMER SCHOOL 202S%S s
9. Juli 2025 @
Otto Group, Hamburg S o

where
otto group EEmgITecH<: . communication
YESSPRESS' (30 precereiations  [J[\/\ meets technology.

Es ist endlich Juli und damit Summer School-Monat! Alle, die sich noch
keinen Platz gesichert haben, sollten jetzt die Gelegenheit ergreifen, die

letzten Tickets zu ergattern! Fiir alle anderen: Der Countdown lauft und wir
freuen uns darauf, euch bald auf der Summer School begriiRen zu dirfen!

Was lernst Du in der Summer School?

¢ Welche neuen Rollen und Zukunftskompetenzen die Branche durch
die Digitalisierung, CommTech und Kl erwarten kann.

¢ Wo Kommunikationsabteilungen gerade im Bereich Digitalisierung
stehen.

e Was wir bereits heute aus Best Practices mithehmen kénnen.

Von wem lernst Du in der Summer School?

Hochkaratige Expert:innen bringen Dir in Keynotes, Diskussionsrunden und
15 interaktiven Breakouts nahe, was flir echte Transformation nétig ist.

Als Speaker dabei sind

e Margarita Lindahl (Head of Al, Panasonic Connect Europe)

e Dr. Frederike Fritzsche (Chief Tech Transformation Officer, OTTO)

e André Pechmann (Director Communications, Microsoft Deutschland)
und viele mehr.

Jetzt anmelden!

COMMTECH BLOG


https://web-eur.cvent.com/event/ba7f8d5a-1b44-4193-947f-d503f29c76a1/summary

Kl-generiertes Bild

Aus Hiurden
Chancen machen

Marion Par-Weixlberger, Vice President Corporate Communications and
Public Relations bei Dentsply-Sirona

Schneller, effizienter, genauer, und auf Knopfdruck kreativ — der Einsatz
neuer Technologien bietet auch und gerade fir die
Unternehmenskommunikation enormes Potenzial. Um es voll ausschépfen zu
kénnen und Chancen zu nutzen, gilt es allerdings, die richtigen Antworten auf
einige Fragen zu finden, die sich Kommunikatoren stellen.

Jetzt lesen



https://agcommtech.de/2025/07/02/aus-huerden-chancen-machen/

Interview
mit Jannik Buchmann

Kommunikation muss in
der Sprache der
Entscheider sprechen

Jannik Buchmann, Performance Manager Brand & Strategic Topic
Management, ContiTech (iber Wirkungsmessung, Reputation und den Aufbau
eines strategischen Kommunikationscontrollings. Wir haben mit Jannik nach
einem Webinar der AG CommTech am 26.6. gesprochen. Wenn Du Dir das
Webinar anschauen méchtest, findest Du es hier.

AG CommTech: Jannik, Du bist Performance Manager bei ContiTech, einem
Unternehmensbereich von Continental. Was ist der Kern Deiner Tatigkeit?

Jannik Buchmann: Ich arbeite daran, den Erfolg von Kommunikation
systematisch messbar und sichtbar zu machen — nicht nur Gber einzelne
Kennzahlen wie Klicks oder Seitenaufrufe, sondern ganzheitlich. Mein Ziel ist
es, zu zeigen, welchen Beitrag Kommunikation wirklich zum
Unternehmenserfolg leistet — und das in einer Sprache, die auch Vorstande
und Controller verstehen.

Weiterlesen

Digitale Einblicke: Highlights &

Aufzeichnung des Webinars
History Communication



https://1drv.ms/v/c/8b2be65f42dee684/EbFJ6MmLmN5Dh-NfOiLqaKgBH03QzM5rpvpYc6NH2mM-CQ?e=7lsIQ1
https://agcommtech.de/2025/07/02/kommunikation-muss-in-der-sprache-der-entscheider-sprechen/

Kommunikations- Strategieanbindung

Unternehmensgeschichte nimmt in der
Kommunikation an Bedeutung zu. Im CommTech
Webinar am 8. Mai stand die Wirkungsmessung
am Beispiel von History Communication im
Mittelpunkt. Dabei ging es um die zentrale Frage:

pr- =

Wie kann ich den Beitrag zum - ® e
Unternehmenserfolg nachweisen und steuern? Hiasmg orseien st Eis

Die Videoaufzeichnung des Seminars kénnt ihr 1 I
euch jetzt hier anschauen. ull Il

Kommunikafionswirkungen, die mitder  Das Wirkungsstufenmodell hiff zu
Thematisierung von Geschichte er- messen, inwiefern die Ziele mit wel-
reichbar sind, 3

. Prof Dr. Felix Krebber und Dr. Reimer Stobbe
}essentla IS{ stellen darin kurz ihr Buch zum Thema vor und

gehen besonders auf die Methoden der Steuerung
und Messung ein. Wie wird die

Unternehmensgeschichte Geschichtskommunikation strategisch eingesetzt?

kommunizieren )
Link zum

Buch: https://link.springer.com/book/10.1007/978-
3-658-46785-2

DN o s
&) Springer Gabler

Der zweite Teil des Webinars zeigt die praktische n
Anwendung am Beispiel des Technologiekonzerns
Koérber (www.koerber.com), vorgestellt von Lena

Wouters (Head of Brand & Communications

Strategy) und Moritz Strobel (Manager Employer &

History Communications). Die Wirkungsstufen

werden bei Kérber in einem Dashboard

beispielhaft umgesetzt.

Themencluster Technology

Einladung zum nachsten Treffen am 22.
Juli

vielen Dank dann alle Teilnehmer unserer Vollversammlung am 24. Juni fir
den offenen und konstruktiven Austausch. Fir alle, die nicht dabei waren:
Seid beim nachsten Termin gerne dabei!

Kiinftig trifft sich das Cluster jeden vierten Dienstag im Monat, um Ideen,
Initiativen und Ergebnisse rund um Digitalisierung und Technologie in der
Kommunikation gemeinsam voranzubringen.



https://onedrive.live.com/?qt=allmyphotos&photosData=%2Fshare%2F8B2BE65F42DEE684%21sa43fd0a65698411da39071bc10c8f2e2%3Fithint%3Dvideo%26e%3DhOaXra%26migratedtospo%3Dtrue&sw=bypassConfig&cid=8B2BE65F42DEE684&id=8B2BE65F42DEE684%21sa43fd0a65698411da39071bc10c8f2e2&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3YvYy84YjJiZTY1ZjQyZGVlNjg0L0VhYlFQNlNZVmgxQm81Qnh2QkRJOHVJQjdteGYtc3NoQUxqWHhsWDBacC1vaEE%5FZT1oT2FYcmE&v=photos
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flink.springer.com%2Fbook%2F10.1007%2F978-3-658-46785-2&data=05%7C02%7CChiara.Santangelo@imwf.de%7C86b3665ad7d2455c55ab08dd99edbff4%7C7b93f9c527f245a1a44d797ecf96767b%7C0%7C0%7C638835968588322802%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=lMF4jE5DaSUvp6EJJYlmmz0ltECaasw8BF73jd0DM4I%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flink.springer.com%2Fbook%2F10.1007%2F978-3-658-46785-2&data=05%7C02%7CChiara.Santangelo@imwf.de%7C86b3665ad7d2455c55ab08dd99edbff4%7C7b93f9c527f245a1a44d797ecf96767b%7C0%7C0%7C638835968588322802%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=lMF4jE5DaSUvp6EJJYlmmz0ltECaasw8BF73jd0DM4I%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.koerber.com%2F&data=05%7C02%7CChiara.Santangelo@imwf.de%7C86b3665ad7d2455c55ab08dd99edbff4%7C7b93f9c527f245a1a44d797ecf96767b%7C0%7C0%7C638835968588281407%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2uyXdsUJqjufkYQNylml6yX4Ut7FNPDBtyBS%2FcR%2Bz14%3D&reserved=0
https://onedrive.live.com/?qt=allmyphotos&photosData=%2Fshare%2F8B2BE65F42DEE684%21sa43fd0a65698411da39071bc10c8f2e2%3Fithint%3Dvideo%26e%3DhOaXra%26migratedtospo%3Dtrue&sw=bypassConfig&cid=8B2BE65F42DEE684&id=8B2BE65F42DEE684%21sa43fd0a65698411da39071bc10c8f2e2&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3YvYy84YjJiZTY1ZjQyZGVlNjg0L0VhYlFQNlNZVmgxQm81Qnh2QkRJOHVJQjdteGYtc3NoQUxqWHhsWDBacC1vaEE%5FZT1oT2FYcmE&v=photos

Das nachste Cluster-Treffen findet am Dienstag, den 22. Juli um 17 Uhr
statt.

Jetzt anmelden

Folgende Themen stehen fiir diesen Termin auf unserer Agenda:

¢ Reifegradmodell fir Al Readiness: Vorstellung des Status quo durch
die Sprintgruppe (Michael Maader (Leitung), Bjorn Sievers, Stephan
Zipperlein, Richard Tigges, Christof Schmid)
Cluster-Themendiskussion und -entscheidung: Folgende Themen
wurde bisher ,eingereicht’: Automatisierung / KI Agents (Tools,
Prozesse), Best Practices aus verschiedenen Branchen & Best Case
Online-Sammlung, Uberblick Budgetanforderungen/ Ressourcen /
Tools bei der Digitalisierung der Unternehmenskommunikation,
Einsatz Custom GPT'’s

Ziel ist es, auf dieser Basis konkrete Arbeitsstrange zu definieren und erste
Sprints zu terminieren. Dabei leiten uns drei Fragen:

Wer libernimmt die Rolle als Host? Wer kann Input liefern? Wer méchte
mitlernen?

Wir freuen uns auf das nachste Treffen mit Euch am 22. Juli um 17 Uhr.

Herzliche GriRe
Euer Technology-Cluster-Team

Survey-Launch

Jetzt teilnehmen am CommTech Index
Report Survey 2025/2026!

LAUNCH DES SURVEYS

COMMTECH
INDEX REPORT
2025/2026 e

NIMM JETZT BIS ZUM 31. AUGUST 2025 AN DER BEFRAGUNG TEIL!

WAS IST DER COMMTECH INDEX REPORT? HIER MEHR ERFAHREN

AUSRICHTER ” FORDERER | e g .
Dl Schetze i @-0n |tregie . myconvento @ Swiss Re

| b
:gﬁgﬁg Y s, (O Staffbase

CommTech ist in Europa angekommen — und stellt die
Kommunikationsabteilungen in den Unternehmen vor grof3e



mailto:info@agcommtech.de?body=Hallo%2C%20ich%20m%C3%B6chte%20mich%20hiermit%20zum%20Meeting%20des%20Clusters%20Technology%20am%2022.%20Juli%20um%2017%20Uhr%20anmelden.%0A%0AName%20%0AFunktion%20%0AUnternehmen&subject=Anmeldung%20zum%20n%C3%A4chsten%20Meeting%20des%20Technology-Clusters
https://s2survey.net/Digitalisierung_2025/

Herausforderungen. Der Digitalisierungs-Index lag in den ersten beiden
Erhebungsjahren unverandert bei 45 von 100 Zahlern. Viel Luft nach oben
also. Was hat sich seitdem getan? Erweist sich Kiinstliche Intelligenz als ein
Digitalisierungsturbo? Welche Digitalisierungsprojekte stehen auf der Agenda
von Kommunikationsabteilungen und PR-Agenturen? Das mdchten wir von
Dir erfahren. Bitte gib uns 15 Minuten Deiner Zeit fiir diesen Fragebogen.

Zum Fragebogen

Der CommTech Index Survey wird auch in Osterreich und in der Schweiz
durchgefuhrt. Ausrichter sind die AG CommTech, die Deutsche Public
Relations Gesellschaft (DPRG), der Public Relations Verband Austria (PRVA)
sowie die Digitalisierungs-Initiative Comlmpact e.V. in der Schweiz.

Der Survey ist bis zum 31. August 2025 geéffnet.

Teilnehmen kdnnen Mitarbeitende und Flhrungskrafte aus der
Unternehmenskommunikation und aus PR-Agenturen. Die Ergebnisse der
Befragung werden am 26. November auf dem CommTech Summit in Mainz
vorgestellt.

Unterstitzt wird die Befragung durch Convento, Dentsply Sirona, E.ON
Energie Deutschland, Institut flir Management und Wirtschaftsforschung
(IMWEF), Staffbase und SwissRe.

News aus der Akademischen Gesellschaft
fur Unternehmensfuhrung &
Kommunikation

Kl-Kompetenz im Kommunikationsberuf:
Neuer Online-Test verfugbar

Mit COMM-AIT steht ab sofort ein wissenschaftlich fundierter Online-
Selbsttest zur Verfligung, der erstmals gezielt die KI-Kompetenz von
Kommunikationsfachleuten erfasst. Entwickelt wurde das Tool an der
Universitat Leipzig in Zusammenarbeit mit der Akademischen Gesellschaft fir
Unternehmensfiihrung & Kommunikation und der Siemens AG.

Der Test richtet sich an Berufstatige in Unternehmenskommunikation, PR,
Agenturen und verwandten Bereichen. Bewertet werden Wissen, Fahigkeiten
und Einstellungen im Umgang mit KI-Tools. Auf dieser Basis wird ein
individueller KI-Kompetenz-Index ermittelt, ergédnzt durch ein detailliertes
Starken-Schwachen-Profil.

COMM-AIT bietet so eine Einschatzung der eigenen Qualifikation im Umgang

mit Kl und kann als Grundlage fir gezielte Weiterbildung dienen. Der Test ist
kostenlos und dauert ca. 10 Minuten.

Zum Online-Test]



https://s2survey.net/Digitalisierung_2025/
http://www.comm-ait.com/

MENSCHEN

Neu in der AG
CommTech
Joél Viotti

Head of Newsroom bei der Mobiliar & Co-Founder von cuemarc.

Er verbindet Kommunikationsexpertise mit Technologie und Psychologie, um
zukunftsfahige CommTech-Lésungen mit echtem Impact zu entwickeln.

Welche Rolle spielt Kl aktuell fiir dich?

Eine sehr grosse In den letzten Jahren durfte ich verschiedene Ki-
Projekte im Kommunikationsumfeld umsetzen, vom Aufbau von Kl-Bots im
Social-Media-Bereich bis hin zur Entwicklung von CommGPT bei der Mobiliar.
Dabei ist mir immer besonders wichtig, Kl nicht nur technisch zu denken. Erst
wenn Technologie, Psychologie und Kommunikationspraxis sinnvoll
zusammenwirken, entsteht echter Mehrwert.

Wie nutzt dein Unternehmen aktuell KI?

Bei der Mobiliar ist Kl fester Bestandteil der Unternehmenskommunikation:
Unser eigens entwickelter CommGPT-Agent generiert Content-ldeen,
entwickelt kanallbergreifende Vorschlage fiur den optimalen Content-Mix und
hilft dabei, unsere Inhalte effizienter und strategisch wirksamer zu gestalten.
Durch Kl-Kaffees und explorative Sessions férdern wir zudem ein offenes
Mindset im Team, wecken Neugier und bauen Berihrungsangste im Umgang
mit Kl ab.

Wie wird Kl die Kommunikation verdandern?

Kl wird nicht nur zum Werkzeug, sondern zum neuen Kanal. Tools wie
ChatGPT oder Gemini fassen bereits heute Informationen aus diversen
Quellen zusammen und liefern Antworten, die Meinungen pragen. Fur viele
Unternehmen bleibt dabei unsichtbar, was Uber sie gesagt wird und warum.
Wer diese neue Realitat nicht aktiv steuert, verliert die Kontrolle tber sein
Narrativ in LLMs. Genau darum haben wir cuemarc gegriindet: Wir zeigen
auf, wie Marken in KI-Systemen erscheinen und helfen, gezielt Einfluss zu
nehmen.



https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fjoelviotti%2F&data=05%7C02%7CChiara.Santangelo@imwf.de%7Cae474b5e822e49e5dfd408dd9c61719c%7C7b93f9c527f245a1a44d797ecf96767b%7C0%7C0%7C638838664548550567%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Sqt97%2BmXhLi7ODIfuF%2BH9M4c%2Fowt0oSJPRBlkPK0iM0%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcuemarc.com%2Fde&data=05%7C02%7CChiara.Santangelo@imwf.de%7Cae474b5e822e49e5dfd408dd9c61719c%7C7b93f9c527f245a1a44d797ecf96767b%7C0%7C0%7C638838664548564293%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=uQJKqwaFbG%2Bh4Fo2pV3bPSkw5Az5NPP0rTqoHpuRL4c%3D&reserved=0

AUFGELESEN

Reuters Institute Reuters Institut:
Digital News Report Digital News Report
2025 2025

Der Digital News Report 2025 des Reuters Institute basiert auf der Befragung
von rund 100.000 Menschen in 48 Markten. Er bietet einen umfassenden
Uberblick dariiber, wie sich der Zugang zu Nachrichten weltweit veréndert.
Fur die Unternehmenskommunikation ist der Report ein wichtiger
Gradmesser. Er zeigt nicht nur welche Plattformen an Bedeutung gewinnen
und wie sich Mediennutzung verschiebt, sondern auch welche Rolle neue
Technologien wie Kunstliche Intelligenz dabei spielen.

Deutlich wird, dass sich immer mehr Menschen vom Nachrichtengeschehen
abwenden. Trotz gleichbleibender Vertrauenswerte meiden viele regelmafig
oder gelegentlich den Kontakt zu Nachrichten. In Deutschland trifft das auf 38
Prozent der Befragten zu. Die Griinde dafiir reichen von Uberforderung bis
hin zu Frustration Uber die Tonalitat der Berichterstattung. Fir
Kommunikator:innen wird es dadurch schwieriger, mit relevanten Inhalten
Uberhaupt noch zuverlassig Reichweite zu erzielen.

Zugleich verandern sich die Nutzungsmuster. Soziale Netzwerke und
Videoplattformen wie TikTok, Instagram und YouTube werden vor allem von
jungeren Zielgruppen als zentrale Nachrichtenquellen genutzt. In Deutschland
ist YouTube inzwischen die meistgenutzte Plattform fir News. Auch Podcasts
spielen eine wachsende Rolle. Klassische Medien verlieren dagegen weiter
an Reichweite und Engagement.

Der Report zeigt auBerdem, dass Kl-gestitzte Tools wie ChatGPT bereits als
Nachrichtenquelle wahrgenommen werden. Noch ist die Nutzung gering,
doch bei jungen Menschen steigt das Interesse. Die Einstellung zur Rolle von
Kl in der Nachrichtenproduktion ist zwiespaltig. Viele schatzen personalisierte
Inhalte und Ubersetzungen, gleichzeitig bleiben Zweifel an der
Vertrauenswurdigkeit bestehen.

Insgesamt zeigt der Report ein sich tiefgreifend wandelndes
Nachrichtendkosystem. Wer in der Kommunikation sichtbar bleiben will, muss
sich also auf veranderte Nutzungsgewohnheiten, neue technische
Schnittstellen und eine zunehmend selektive Offentlichkeit einstellen.

Zum Download



https://agcommtech.de/2025/07/02/reuters-institute-digital-news-report-2025/
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global alliance

Global Alliance for
Public Relations and
Communication
Management:
Reimagining
Tomorrow: Al in PR
and Communication
Management

Reimagining Tomorrow:

Al in PR and Communication
Management

G e for Public Relations and Commur

CCFzz.. €%

Mittlerweile ist der Einsatz von Kl keine Frage des Ob mehr, sondern des
Wie. Kommunikationsabteilungen stehen vor der entscheidenden Frage: Wie
werden sie zu aktiven Gestaltern der technologischen Transformation ohne
nur Anwender zu sein? Der Bericht Reimagining Tomorrow: Al in PR and
Communication Management, herausgegeben von der Global Alliance for
Public Relations and Communication Management, gibt auf Grundlage einer
internationalen Befragung von 473 Fachkraften einen umfassenden Einblick
in den aktuellen Stand der KI-Nutzung im Berufsfeld Kommunikation.

Die Ergebnisse zeigen, dass der Einsatz von Kl bereits weit verbreitet ist.

91 % der befragten Organisationen erlauben ihren Kommunikationsteams den
Kl-Einsatz, meist fir Content-Erstellung. Andererseits fehlt es in vielen Fallen
an strategischer Einbindung, Governance und ethischen Leitlinien. Nur

39,4 % verfugen Uber formale Richtlinien fur den verantwortungsvollen Kl-
Einsatz, und weniger als jede zehnte Kommunikationseinheit nimmt eine
fuhrende Rolle in der KI-Governance ein.

Der Bericht legt offen, dass die Profession zwar das Potenzial von Kl erkennt,
insbesondere in den Bereichen Governance, Ethik und Risikomanagement, in
der Praxis aber oft auf technische und operative Aspekte fokussiert ist.
Besonders deutlich wird das Kommunikationsdefizit: Weniger als die Halfte
der Befragten informiert Stakeholder tber Kl-Einsatz, Ethik oder Governance.

Reimagining Tomorrow zeigt, wie grof3 die Licke zwischen Anspruch und
Realitat ist und formuliert konkrete Empfehlungen, um sie zu schlie3en: durch
Kompetenzaufbau, strategische Mitgestaltung und klare ethische
Rahmenbedingungen.

Zum Download



https://agcommtech.de/2025/07/02/global-alliance-for-public-relations-and-communication-management-reimagining-tomorrow-ai-in-pr-and-communication-management/

Webinar

Kommunikationskrisen mit Kl erkennen
und managen

Kommunikationskrisen mit
Kl erkennen und managen

Christian Albrecht, Head of Communications beim Airport Nurnberg

Thomas Mickeleit, vormals Kommunikationschef bei Microsoft Deutschland und Pionier in der digitalen
Kommunikation

Jorg Forthmann, Geschaftsfuhrer des IMWF

29.07. (O 10-11 Uhr

Die Krise ist die Sternstunde der Kommunikationsabteilung. Dann geniel3t sie
héchste Aufmerksamkeit im Topmanagement und kann beweisen, dass sie
ihr Geschaft versteht. Allerdings ist die Kommunikationskrise ein
zweischneidiges Schwert: Wenn das Kommunikationsteam die Krise klug
|6st, erntet sie Lorbeer. Schafft sie es hingegen nicht, folgen oftmals
personelle Konsequenzen. Um auf eine Kommunikationskrise optimal
reagieren zu kdnnen, ist es essentiell, sie friihzeitig kommen zu sehen. Hier
hilft kiinstliche Intelligenz enorm. Im nachsten kostenfreien Webinar der AG
CommTech am 29. Juli von 10:00 bis 11:00 Uhr zeigen wir, wie sich
Kommunikationskrisen mit Kl erkennen und managen lassen. Mit dabei sind:

Christian Albrecht, Head of Communications beim Airport Niirnberg,
Thomas Mickeleit, vormals Kommunikationschef bei Microsoft
Deutschland und Pionier in der digitalen Kommunikation,

Jorg Forthmann, Geschéaftsfiihrer des IMWEF.

Jetzt anmelden

Termine Interessensgruppen

Interessensgruppe CvDs

e 16.07. | Rollen und Rollenverstandnis im Newsroom

Jetzt anmelden

Interessensgruppe Data & Insights Experts



https://www.imwf.de/portfolio/webinare/
mailto:info@agcommtech.de?body=Hallo%2C%20ich%20m%C3%B6chte%20gerne%20zu%20den%20Meetings%20der%20Interessensgruppe%20CvDs%20eingeladen%20werden.%20%0A%0AName%20%0AFunktion%20%0AUnternehmen&subject=Anmeldung%20zur%20Interessengruppe%20CvDs

e 23.07. | Uli Bihler (Uni Hohenheim): Data Driven Narrowcasting:
mit  zielpersonen-orientiertem Botschaften-Management zu
kommunikativer Wirkung

Jetzt anmelden

Save the Date!
CommTech Summit 2025

Datum: 26.11.2025

Ort: Schott, Hattenbergstrasse 10
55122 Mainz

JOBANGEBOTE

Stellenausschreibung
Korber Group sucht Senior Manager Group

Communications

Unternehmen: Koérber AG

Standort: Hamburg, HH, DE (Remote Work, DE)

Koérber sucht Verstarkung im Bereich Unternehmenskommunikation mit Fokus
auf Innovation, Technologie, Digitalisierung und Kiinstliche Intelligenz.

Gesucht wird ein:e erfahrene:r Kommunikationsmanager:in zur Entwicklung
und Umsetzung strategischer Kommunikationskampagnen.

Zur Ausschreibung

COMMTECH ACADEMY

ACADEMY



mailto:info@agcommtech.de?subject=Anmeldung%20zur%20Interessengruppe%20Data%20%26%20Insights%20Experts&body=Hallo%2C%20ich%20m%C3%B6chte%20gerne%20zu%20den%20Meetings%20der%20Interessensgruppe%20Data%20%26%20Insights%20Experts%20eingeladen%20werden.%20%0A%0AName%20%0AFunktion%20%0AUnternehmen
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fjobs.koerber.com%2Fjob%2FHamburg-%2528Senior%2529-Manager-Group-Communications-Innovation-and-Technology-HH%2F1217890401%2F&data=05%7C02%7CChiara.Santangelo%40imwf.de%7Cb9ddb1c5a4ee44c24f8b08ddb57aeac1%7C7b93f9c527f245a1a44d797ecf96767b%7C0%7C0%7C638866261722429592%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=LvODMk6pl5nZPCSxUXtFP%2F1hT%2BETXpYqKvOiRyKB8mA%3D&reserved=0

Aktuelles Angebot der CommTech
Academy

Mit ihrem Angebot richtet sich die Academy in Kooperation mit Media
Workshop spezifisch an Fiihrungskrafte, Kommunikator*innen, PR-
Praktiker*innen und Agenturmitarbeitende. Das Ziel der einzelnen Formate ist
die direkte Anwendbarkeit in der Praxis und vernetztes CommTech-Wissen
auf dem neuesten Stand.

¢ Professionelles Prompting fiir PR-Professionals | Tobias
Bindhammer | 4. Juli 2025 | 30. Juli 2025 | 24. September 2025 | 22.

Oktober 2025

e Eigene Ki-Assistenten in ChatGPT erstellen | Kerstin Hel3 | 22. Juli
2025

e Multimediale Anwendungsfelder von Kl | Sofia Menninger | 23. Juli
2025

e Zukunft fithren - Wie Kl die Kommunikation, Kultur und Strategie
verandert | Matthias Biebl | 24. Juli 2025

¢ Einsatz leistungsstarker Kommunikations-Tools | Christian
Albrecht | 25. Juli 2025

¢ Kommunikation strategisch steuern und bewerten — Mehrwert
nachweisen | Dr. Reimer Stobbe | 30. Juli 2025 | 4. November 2025

e Analytics Engineering in der Kommunikation | Patrick Gotz | 3.
September | 12. November 2025

e Endlich den Erfolg der Kommunikation stichhaltig nachweisen
und die operative Kommunikationsarbeit optimieren | Jérg
Forthmann | 3. September 2025 | 2. Dezember 2025

¢ Performance Communications — Was die Kommunikation von
Marketing und Management lernen kann | Jens Christmann | 4.
September 2025 | 18. September 2025 | 9. Oktober 2025 | 23.
Oktober 2025 | 12. November 2025 | 4. Dezember 2025

¢ Kil-Agenten entwickeln | Amar Hekalo | 9. September 2025 | 2.
Oktober 2025 | 26. November 2025

e Erfolgssteuerung von Kommunikation | Dr. Reimer Stobbe | 21.
Oktober 2025 | 9. Dezember 2025

¢ AR, VR und Mixed Reality in der Unternehmenskommunikation |
Christof Schmid | Termine auf Anfrage

o Bildgenerierung mit Kl in der Unternehmenskommunikation |
Christof Schmid | Termine auf Anfrage

¢ Digital Newsroom | Thomas Mickeleit | Inhouse-Termine auf Anfrage

¢ GAIO (Generative Artificial Intelligence Optimization) | Belal
Kayumi | Termine auf Anfrage

e Prompting fiir Einsteiger | Christina Rettig | Termine auf Anfrage

e Wie lasst sich eine Stakeholder Journey sinnvoll aufbauen? |

Klaus Treichel | Termine auf Anfrage

Jetzt buchen

MITMACHEN

Themencluster Organisation & Prozesse



https://agcommtech.de/commtech-academy/

Christina Rettig
christina.rettig@schott.com

Oliver Lonker
oliver.loenker@siemens-healthineers.com
Philipp End

pend@munichre.com

Thomas Mickeleit
thomas.mickeleit@agcommtech.de

Klaus Treichel

klaus@treichel-kom.de

Themencluster Technologie

Richard Tigges
richard.tigges @audi.de
Christof Schmid
cschmid@christofschmid.com
Lena Wouters
lena.wouters@koerber.com

Themencluster Strategie & Wirkungsmessung

Jorg Forthmann
joerg.forthmann@faktenkontor.de
Andreas Rossbach
andreas.rossbach@novartis.com
Dr. Reimer Stobbe
reimerstobbe@outlook.de

Themencluster Mensch & Kultur

Annette Siragusano
annette.siragusano@ottogroup.com
Jacqueline Casini
jacqueline@mtu-solutions.com
Lena Wouters
lena.wouters@koerber.com

Florian Miiller
florian2.mueller@audi.de

Interessensgruppe Interne Kommunikation

Markus Fuhrmann
markus.fuhrmann@universal-investment.com

Interessensgruppe CvD
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Nikola Gardeweg
nikola.gardeweg@swisslife.de

Interessensgruppe Data & Insights Experts

Florian Miiller
florian2.mueller@audi.de
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